Modelové situace (pripadové studie)

Lucie zvaZuje navyseni Zivotni pojistky a uicast na doplfikovém zdravotnim pojisténi.
Dozvi se, Ze pro zvySeni pojistného kryti nebo ziskani dopliikového zdravotniho
pojisténi musi vyplnit zdravotni dotaznik a podstoupit test na HIV/AIDS. Ma pocit, ze
tyto kroky jsou utokem na jeji soukromi a radéji se téchto potieb vzda. Pozdéji pti
rozhovoru s vami Lucie vyjad¥i své obavy o soukromi a pta se, proc takové pozadavky
existuiji.

Prestoze vase firma nediskriminuje na zakladé HIV pozitivity ¢i nemoci AIDS nebo na
zakladé jiného zdravotniho stavu, mlzZe nabizet programy, kde poZadavky stanovi jina
strana (napfiklad pojistovna).

Vase firma se jisté snazi ovliviiovat omezeni a nachazet alternativni feseni, je-li to
mozné. NemUzZe vSak kontrolovat zpUsob, jaky si vyberou ke svému fungovani jiné
spoleénosti nebo statni organy (napfiklad jak pojistovny nastavuji své pojistky).

Mnohé pojistovny maji pozadavky, které museji byt pro navyseni pojistného kryti
splnény. Tim se finanéné chrdni pred osobami, které si navyseni pojistného kryti
vyZadaji, protoZe védi, Ze jsou nemocni a budou potfebovat ochranu navic. Vase firma
pochopitelné nema pfistup k informacim, které pojistovna shromazduje, a ochrana
téchto davérnych informaci je odpovédnosti pojistovny. To Lucii vysvétlete.
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